
 

 
 

EZVIZ - Guardar código QR de cámaras 
EZVIZ, en caso de extravío de la 

etiqueta poder recuperarlo 
Guardar Código QR de cámaras EZVIZ. 

A continuación le indicaremos los pasos para 
guardar el código QR de una cámara para futuros 

usos. 

¿Para que nos sirve guardar el código QR de una 
cámara ezviz?. 

1.- Para agregar la cámara a la App cuando ya 
esta instalada y no es tan accesible escanear el 

código. 



2.- Cuando de pierde o se borra la etiqueta de la 
cámara (puede conectarla a wifi y añadirla a la 

app). 

3.- Cuando estamos fuera de la misma red de la 
cámara y eliminamos la cámara de la App y 

queremos agregarla de nuevo (la cámara debe 
estar conectada al wifi, aplica solo para añadir la 

cámara). 

¿ Como obtengo el código QR? 

Cuando agrega la cámara por primera vez a la 
aplicacion le muestra la siguiente ventana, 

donde dice código QR del dispositivo ofrece la 
opción de guardarlo, seleccione Guardar y se 

guardara en una carpeta en la galería de su 
teléfono. 

Nota: Puede respaldar en su computadora o en 
algún sitio seguro el registro de los códigos para 

mayor seguridad. 



 
En su galería se guarda una imagen como la 

siguiente: 

https://downloads.intercomcdn.com/i/o/268376304/ccd54ca6f92086a6094e32f2/image.png?expires=1741617900&signature=9f838305d580a6e68e84e8427b8ef702c9f06f6ef661d1a2a982cfcfb20a444f&req=diYvFc54noFbFb4f3HP0gFV7sLrzbK%2F%2BwQTgeIvTnW9viVyvDrPPMmPpVpW3%0AhN0RqJRc8q5jLEKDNg%3D%3D%0A


 
Si no guardo la imagen del QR cuando agrego la 

cámara por primera vez puede ingresar a la 
opción de Ajustes y seleccione Sobre 

https://downloads.intercomcdn.com/i/o/268379151/073281ce8b07e41258b09f7a/image.png?expires=1741617900&signature=76cdd7241a982fbe2a51861b40dc53adb062b2a91cc39ecfdc0e248e9a22a948&req=diYvFc53nIReFb4f3HP0gK17FoxWJHj4CzcWsX%2Fts%2Bj0j7TRcJgp8avff%2Bw0%0AYACAvQK%2Fem64NRCXTA%3D%3D%0A


 
Con los nuevos firmware cambia un poco el 

menu, de igual manera ingresa a justes, 
seleccione informacion del dispositivo. 

 

https://downloads.intercomcdn.com/i/o/268385845/2330a8c1d61befe13df0dac5/image.png?expires=1741617900&signature=7f95a353c027bfe09ded3415357802404016ae940b0b07512c9f6b77f1a3b0d8&req=diYvFcF7lYVaFb4f3HP0gP0b76%2FTwFIHPU7MLxhrNa%2F0thl20gm793LZSefh%0AbrLx%2B%2FC7F9NHnIoK6A%3D%3D%0A


 
A continuación le muestra los datos de la cámara 

y el QR, lo puede abrir y guardar. 

https://downloads.intercomcdn.com/i/o/qdpt3rxn/1353526722/e2ca261b59c04dffb295249a2ac3/image.png?expires=1741617900&signature=e6094be1764abfad066da9566f42c64ae9411b64ef2c22309d81e3c73885a158&req=dSMiFcx8m4ZdW%2FMW1HO4zZx25S2WR8Y3Z07gs5vJiXm0FH9j2XMESGpEcQMg%0A1TskqIogqrhgFzJ7ayQ%3D%0A


 
Puede usar este código para añadir la cámara o 

conectarla al WiFi cuando sea necesario. 

Puede contactarnos en caso de algún detalle. 
 

https://downloads.intercomcdn.com/i/o/268386912/15301a04c67eecaeec8c8a42/image.png?expires=1741617900&signature=c116f7cd3e19ddff37d979d64af1c894a36b88517809325e7dc72ef616fd1693&req=diYvFcF4lIBdFb4f3HP0gIMyhG37JJ%2BZr6cKz3xCvwN7B6uzLqVJ6KnGqjJg%0AXY525FUE74kB7n9grA%3D%3D%0A

